
9장. 요인분석과 신뢰도 분석 



1. 타당도 

 타당도 

  : 측정하고자 하는 개념(요인)을 얼마나 정확하게 측
정하였는지를 나타내는 것  

  : 개발된 측정도구(설문문항)가 연구하고자 하는 개
념의 속성을 얼마나 정확하게 반영하고 있는가?  

  : 이를 검정하기 위한 분석기법이 바로 요인분석임 

  : 연구하고자 하는 요인과 관련이 없는 변수들을 삭
제시켜 문항수를 축소하기 위하여 요인분석을 사용 

 

 





2. 신뢰도 

 요인분석을 통해 타당도가 검정된 설문문항들은 신
뢰도 검정을 하게 됨 

  신뢰도(Reliability) 

  : 측정도구(설문문항들)가 얼마나 일관성 있게 측정
되었는지를 나타내는 것임  

  : 설문문항을 여러 번 반복측정해도 동일한 결과가 

도출된다는 것을 의미함 

 



3. 신뢰도 측정방법 

1) 재측정 신뢰도(test-retest reliability) 

2) 반분신뢰도(split‐half reliability) 

3) 문항분석법(item‐total correlation) 

4) 크론바 알파(Cronbach a’s ) 

 



 



4. 신뢰도와 타당도의 관계 
 





요인분석 

 서로 상관되어 있는 변수들 사이의 복잡한 구조를 

잠재적인 공통요인을 이용하여 설명하는 분석기법 

 변수와 잠재적인 공통요인 사이의 관계를 나타내는 

통계적 모형을 설정하여 변수들 간의 상호관계를 

설명할 수 있는 관측되지 않은 잠재적인 공통요인
을 찾아내어 해석하는 방법 

 

 



요인분석 

 목적: 다수의 변수들의 정보 손실을 최소화하면서 

소수의 요인들로 축약하는 것 

 표본의 크기는 최소 50개 

 변수의 수보다 관측치의 수가 최소 5배 이상 

 



5. 요인분석 





 



 



 



 



 



6. 결과표 



7. 신뢰도 분석 
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