
- 1 -

제 13 장  노동조합과 노동시장

노동조합에 대한 견해:

① 부정적 견해 … 노동조합 → 조합원의 이익을 추구 → 사회 다른 구성원  

                   의 비용증가 → 독점의 형태.

② 긍정적 견해 … 노동조합 → 조합원의 경제적 지위 향상 → 근로자의 사  

                   회적 지위 향상

1. 노조의 구조와 조합원의 자격 

정의와 목적 … 조합원들의 금전적, 비금전적 고용조건을 향상시키려는 근로  

               자들의 조직.

종류 … 산업별 노조(industrial union): 직종에 관계없이 한 산업 또는 기업  

                                     내 노동자…자동차산업 노조, 금속노  

                                                조, 탄광노조

        직업별 노조(craft union): 단일 직종 내 노동자… 부두근로자 노조,  

                                                       건설근로자 노조,  

                                                       화물연대노조

노조의 고용계약:

 (ⅰ) 내용 … 보수와 부가급여, 근로조건, 초과근무, 승진, 일시해고 등을    

             사용자와 협상

 (ⅱ) 형태 … ① 협상대표에 의한 중앙 집중화 협상

             ② 단일기업 또는 기업 내 공장 별 분권화 협상

             ③ 중간형태

             ④ 정치세력화 → 정당

(1) 조합주의의 국제비교

 특징 ① 미국, 캐나다, 일본은 단체협약에 커버되는 노동자비율이 낮다.

         단체협약 조항은 조합원 이외의 노동자들에게는 적용되지 않는다. 
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      ② 유럽과 호주는 단체협약 조항들이 조합원 이외의 노동자들에게도  

         적용된다.

      ③ 미국의 분권화추세가 세계적으로 확산되는 경향.

 

국가 간 역사적 및 법적 배경이 다르다.

** Home Work:  위 표에 2010년(또는 2009년) 한국자료   

   포함한 표 작성.  !!!!

(2) 미국 노조의 법적구조

(ⅰ) 전국노사관계법 … 1935. 사용자는 노조와 협상할 것. 노동자들이 단체  

                      를 조직할 권리 방해는 위법.

(ⅱ) 태프트-하틀리법 … 1947. 반노조의 방향 → 노조활동의 일부 제한. 노  

                     동자들이 노조를 불신임하는 투표 허용. 노동권법     

                     (right-to-work laws:노동자가 고용조건으로 노조    

                     원이 되도록 요구하는 것을 금지)제정.

(ⅲ) 랜드럼-그리핀법 … 1959. 노사공표법(labor-management reporting  

                      and disclosure act).노조지도부에 대한 일반노조원  

                      의 권리보호, 노조의 민주화 조항들을 포함.

(ⅳ) 정부노조(government unions) … 1962. 연방정부 근로자들이 임금이  
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                      외의 근로조건들을 협상할 권리부여.

(Ⅴ) 노조원 수

노조원 비율이 2차 대전 이후 몇 년간 1/3 수준 → 이후 꾸준히 감소(전후  

                                 냉전 체제의 영향으로 반노조성향 확대)

그림 13.1: 1973년: 24% → 2006년: 민간부문 7.4%, 정부 36.2%, 전체    

                                      12%

Home Work: (그림 13.1과 같은 형태로) 한국의 노조(모든 근로

자들)비율의 그림 작성 !!!    

미국 노동총연맹산업별회의(the American Federation of Labor and 

Congress of Industrial Organization: AFL-CIO(산별노조)) … 노조가 아니

고 노조 연합회, 정치적 운동, 노조 간 의견 조율, 사용자와 협상하지 않는

다.
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표13.2 남성, 흑인, 운송업의 노조비율이 높다.

(3) 노동조합 목표달성의 제약요소

노조의 목표 … 조합원들의 복지향상 

               ① 임금.  

               ② 연금, 건강보험, 휴가 등 부가급여. 

               ③ 작업장관리 방식, 직무할당, 초과근무 안전, 인사관리.

그러나

제약 … 사용자의 비용 증가 → 노동의 자본으로의 대체. 규모축소 및 생산  

        량 감소 → 노조는 우하향하는 노동수요곡선의 위치 및 탄력성에   

        제약을 받는다.

그림13.2에서,

최초 :  와  에서 두 개의 수요곡선  

 (탄력적 노동수요곡선:   

        단순노동자)와   

(비탄력적 노동수요곡선: 숙련노동자).
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노조가  →  ↑ : 

 (탄력적 노동수요곡선) 일 때 


 →

                          고용량은 큰 폭 감소.

                        : 

 (비탄력적 노동수요곡선) 일 때 


→

                          고용량은 적은 폭 감소. 

 ∴  이 탄력적 일수록 W ↑ → E 는 크게 감소한다.

만일 협상진행 중에 최종생산물 수요 ↑ 이면: 

 비탄력적인 노동수요곡선인 

 → 


 로  우측이동. 이 경우   ↑   

에서 고용은  → 

(고용감소) → 


 , 즉 고용은 


 대신 


 로 

오히려 증가  

∴ 최종생산물 수요 ↑로 인해  이 우측 이동 할수록 W ↑ → 고용감소 

(또는 증가둔화)는 작아진다.

결과적으로, 노조의 임금인상 능력은;

 ①  이 비탄력적, 그리고 최종생산물의 수요가 증가하는 성장산업(  

    의 우측 이동)에서 크다.

 ② 이 탄력적, 최종생산물의  수요가 감소하는 사양산업( 의 좌측   

    이동)에서 작다.
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(4) 독점노동조합 모형 (the monopoly - union model)

독점노동조합주의: 노조가 W를 결정, 기업은 이 W를 주어진 것으로 하여 

이윤극대 고용량 결정.

노조의 무차별곡선 … 노조원의 총 효용을 동일하게 하는 임금 / 고용수준의  

                     조합 점들 궤적

  ① 우 하향

  ② Convex

  ③ 원점에서 멀수록 노조의 높은 총 효용.

[그림13.3]에서,

 노조가 없을 때는 : a 점 ( , )

그러나 노조의 단체교섭으로 : 임금협상은 기업의 노동수요곡선 을 제약

조건으로 → 노조는 무차별곡선  상의 b 점( )에서 균형. 
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(5) 효율적 계약모형 (the efficient contracts model)

 “독점 - 노동조합 모형”은 “효율적” 이지 않다. 양측 모두가 공동으로 임금

/고용수준의 조합 점을 결정하면, 양측 모두가 이익이다. 

  또는 적어도 한 쪽이 손해를 안 보고, 다른 쪽의 이익이 증대. 

**  Home Work: 파레토 효율성  ***

(ⅰ) 공식모형 (the formal model)

노동수요곡선 상의 모든 점들은 기업의 이윤극대 고용량 수준이다. (앞의 3  

                                               장에서 이미 설명하였음)

예를 들어, 그림 13.3(또는 그림 13.4)에서 a점 ( , )에서 고용수준 

을 늘리거나 줄이면 기업의 이윤은 감소. 따라서 기업이 에서 고용수

준을 변화시키면서 동일 이윤을 유지하려면 W↓.

① 등 이윤곡선 … 그림13.4에서, 사용자의 이윤이 동일한 임금/고용 조합   

                   점들의 궤적.

     첫째, 각각의 등 이윤곡선은   과 만나는 점에서 극대.

     둘째, 위쪽의  등 이윤곡선일수록 낮은 이윤수준.
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② 균형 … 그림 13.5에서, b점은 ‘효율적 계약’점이 아니다.  왜냐하면;

 첫째, 협상을 통해 b → d 로 균형점 이동 : 노조의 총 효용증가, 기업  

                                               은 동일 이윤

 둘째, 협상을 통해 b → e로 균형점 이동 : 노조의 총 효용동일, 기업  

                                               이윤 증가

(ⅱ) 계약 곡선(contract curve):   교재521쪽 오류 !!!

    

① [그림13.5]에서 검은 영역은 b와 같거나( 또는  곡선상의 점들),   

    또는 노조의 더 높은 효용, 또는 기업의 더 높은 이익의 점들. 

   

그 중에서도,

  ② 노조의 무차별곡선과 기업의 등 이윤곡선이 접하는 점들의 궤적 ed선  

       은 다른 한 쪽의 희생 없이는 한 쪽의 이익이 증가할 수 없는 상태  

       의  점들 → 따라서 ed선은 계약 곡선

  ③ 협상력 : ed선 상의 점 중, e와 d 중 어느 쪽에 가깝게 균형점이   

       되는 가는 협상력 크기에 의해 결정
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결과적 특징 :

① [그림13.5]에서, 계약 곡선 ed선은 노동수요곡선   의 우측에 존재.   

     따라서 독점노조에 의해 기업의 고용량이 정해 질 때(예, b점)보다 고  

     용량이 많다. → 단체협약으로 공장의 초과 노동사용 가능성(최소한의  

     고용수준 규정 등) → 비용극소화 실패, 사회적 낭비

② 계약 곡선은 반드시 우 상향하지는 않는다. 즉 계약 곡선은 수직 또는 좌  

  상향 할 수도 있다.

2. 단체교섭의 활용과 수단

(1) 노동조합원 : 수요 및 공급 분석

① 수요 … 조합원이 되고자 하는 욕구(노조 가입비율)는 조합원 자격의 ‘가  

           격’함수. 

          자격의 가격 = 가입비, 월 조합비, 조합 내에서의 소비시간 등등.  

           →  =   )

② 노조 서비스의 공급 … 단체교섭현상에서 근로자들을 대표하기 위한 비  

          용, 교섭 계약 이행의 감독비용이 발생 → 조합의 조합원에 대한  

          서비스는 비용의 증가함수이다.

③ 균형 : 수요 = 공급에서 노조 가입 근로자비율(), 노조 서비스의 균형  

         가격()가  결정
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노조에 대한 수요곡선, 공급곡선의 위치를 결정하는 요인들은? 

 ① 수요, 공급곡선이 우측으로 이동 → 노조 화 수준증가

 ② 수요, 공급곡선이 좌측으로 이동 → 노조 화 수준감소

 ③ 수요곡선 … ㄱ. 노조 화로 인한 임금 ↑ → 노조 화 수요곡선 우측이동

                ㄴ. 노조 화에 대한 사회적 선호 ↑ → 노조 화 수요곡선   

                   우측이동

 ④ 공급곡선 … 노조의 조직 활동비용을 변화시키는 요인들은 공급곡선을  

             이동시킨다.

             ① 노조 대표성을 쉽게 하는 노동법 → 공급곡선 우측이동

             ② 노조 대표성을 어렵게 하는 노동법 → 공급곡선 좌측이동

수요곡선, 공급곡선의 위치 이동에 영향을 주는 요인들은?

① 인구 통계학적 구성변화 … 경제활동인구 중 여성비율 ↑, 여성들은 상대  

                             적으로 노조 가입경향이 낮음

② 산업간 고용비중 변화 … (표13.2 참조) 제조업, 광업, 건설업, 운송, 전  
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                     기가스 등의 고용비중 ↓, 도소매, 금융, 유통 등 서비  

                     스 고용 비중 ↑

        * 서비스업 : ① 완전경쟁시장에 접근 → 경쟁심화 → 생산물수요탄  

                       력성 ↑ → 노동수요 탄력성 ↑ ∴ 임금 ↑ → 고용  

                       의 큰 폭 ↓ → 노조의 임금인상능력 ↓ : 노조화 수  

                       요곡선 좌측이동.

                     ② 소규모 → 경영참여 및 경영주와 상대적으로 친밀  

                       → 노조화 유인이 낮음.

③ 지역 간 고용비중의 변화 … 노동권법이 적용(the right - to - work    

                                laws) 되는 남부와 남서부로 인구 이동

④ 경쟁 압력 … 제조업에서 외국과의 경쟁 격화, 항공, 트럭운송, 전화서비  

                 스 산업의 규제완화 → 경쟁 ↑ → 생산물 수요 탄력성 ↑  

                 → 노동수요 탄력성 ↑

⑤ 사용자의 저항
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(2) 노동수요곡선을 변화시키기 위한 노조의 활동

노조 … 노조가 직면하는 시장 제약들을 완화시키려고 활동

  (i) 생산물 수요의 변화 ↑ 

        ① 외국생산물의 수입제한

        ② 국내 부품 조달(domestic content) 법안의 통과 로비

        ③ 관세의 강화, 또는 관세약화(예, NAFTA)의 반대

        ④ 국산품 애용 캠페인

  (ⅱ) 대체의 제약: 법제화 

   노조노동자를 대체할 요소비용을 증가시키기 위한 법안, 

   예; 최저임금 ↑ → 노조의 숙련노동 → 비숙련 노동으로의 대체가       

                                        어려움

  (iii) 대체의 제약: 노사 간 협상 

   단체교섭을 통해 최소직원조항(staffing requirements), 하도급

(subcontract) 제약, outsourcing 제약.

(3) 협상과 파업의 위협

① 생산성 교섭(productivity bargaining) … 사측의 생산성 향상을 위한 작  

                                    업규칙 변경과 노조의 임금인상 합의

② 노조는 노동수요의 임금 탄력성 ↓, 

   그리고, 노조 화 수요곡선을 우측으로 이동시키기 위해 노력: 

    임금 ↑ → 기업의 생산비용 ↑ 

∴ 사용자에게 비용증가를 부담시키는 방법 … 태업(slow down)과 파업    

                                        (strike : 노조 전체가 노동 서비  

                                                  스를 거부하는 행위)
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  (ⅰ) 파업과 협상의 단순모형 : Hicks model

  ① 가정 … 노사는 임금에 대해서만 협상

  ② 내용 …   는 노사 간 협상 대상인 임금인상률. 

사용자 양보곡선(EC) … 파업 이전에 기업이 제시할 수 있는 최대 인상률   

              → 제안거부로 파업, 초기에는 재고 및 비노조원의 생산  

             투입, 파업 진행으로 사업 손실과 소비자불만누적 →  는  

             EC의 우상향 하는 사용자 양보곡선

노조 저항곡선(UR) … 초기의 는 노조가 받아들일 수 있는 임금인상의  

            정도 → 파업시작으로 강경화 → 파업진행으로 무소득으로 인  

            한 노조원의 태도 변화 → 우하향

균형 …  , 
 에서 균형

  (ⅱ) 모형의 시사점

 ① UR곡선의 상향 이동:  

    EC 곡선 불변일 때, 노조의 저항을 증대 시키는 모든 요인들은UR곡선  

    을 상향 이동시킨다. → 파업기간 연장 및 임금 인상률 상승.

    노조의 저항↑ 요인들 : 파업 전 가 높아지는 경우, UR곡선의 수평  
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           화 (노조가 임금인상요구를 수정할 용의가 없다는 뜻으로, 실업  

           률이 낮아 대체임시직이 흔하거나, 정부나 노조로부터 소득지원  

           을 받는 경우).

           현실적으로 호황기에 파업은 자주, 길게 나타난다.

② EC곡선의 하향 이동: 

      사용자의 저항을 강하게 하는 요인들은 EC곡선을 아래로 이동시      

      켜 예상 파업기간을 연장시키고 타결임금을 낮춘다.

         사용자의 저항↑요인들 : 기업의 이윤획득가능성 ↓, 생산물 수요   

      곡선이 탄력적, 생산물 재고 확보, 대체 근로자 채용이 용이.

③ 파업의 낭비적 효과

  파업의 비용이 양측 모두 클 때, 파업회피도 가능하다. 즉   =
    

  되게끔 사전 협상타결.

  파업은 노조내부결속의 유용한 도구로 이용되기도 한다.

  파업은 정보의 불완전성 때문에 발생한다.

  (ⅲ) 파업의 비대칭정보모형

  사업자가 임금을 인상할 용의와 능력이 있는지 불확실할수록, 파업발생확

률과 파업기간이 커진다.

  비대칭정보는 협상대상자가 사용자, 노조지도부, 평 조합원(rank-and-file 

union members)로 구성될 때, 이들 간의 불신이 클수록 커진다.

  노조지도부는 호전적인 것처럼 행동함으로써 평 조합원의 불신을 감소시

킨다. 또는 평 조합원을 설득, 설명하여 불신을 감소시킨다.
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3. 노동조합의 효과

노조는 임금, 그리고 이외에도 (부과급여를 포함한) 총 보수, 고용수준, 근로

시간, 생산성, 이윤에 영향을 준다.

(1) 노조가 임금에 미치는 효과 이론 : Lewis 모형

   … 노조 근로자의 임금

   … 비 노조 근로자의 임금

노조 근로자의 상대적 임금 이익:    

① 가정

      첫째, 초기에는 두 부문 모두에 노조가 없다

      둘째, 부문 간 이동 비용 = 0

② 내용

  초기균형은 ,  

,  


 이다.
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  이제 한 부문(그림 a)이 노조 결정 → 

 으로 상승.

예상되는 네 가지의 반응들은;

  (ⅰ) 전이효과 (spillover effect)

그림 13.8: 노조부분(그림 a) 임금 

 → 고용은 


  →   


 -  


   

         의 실업발생 → 비 노조부문(그림 b)의 전이되어 노동공급곡선은   

         각각 

, 


으로 이동 → 비 노조부문(그림 b) 


, 고용 


 

노조의 상대적 임금이익 R은;

        





이를 노조 초기 상태의 상대적 임금이익인

       


과 비교하면,

     

 <  이므로 

       

가 된다.  즉 노조결성 초기보다 노조의 상대적 임금이익이 커진다.

  (ⅱ) 위협효과 (threat effect)

   비 노조부분의 사용자는 비 노조 부분의 노조결성을 막기 위해 시장임금 

이상의 임금을 제안, 매수(buy off).
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그림 13.9: 노조 부분의 임금 ↑ → 비 노조부분의 노동 공급곡선은 

 →  

          

 으로 이동, 임금 ↓ .

비 노조사용자는 임금 

 을  < 


 < 


(그림 a의) 제시 → 

비 노조 부분의 고용은 

 로 감소 → 비 노조부분에서 



 의 실

업 발생.

      


  


  이므로     가 된다. 

즉 노조 결성 초기보다 노조의 상대적 임금이익은 작아진다.

  (ⅲ) 대기 실업자 (wait unemployment)

  앞의 (그림13.8의 a) 에서; 노조부문의 신규실업자 
  


은 비 노조

부문으로 이동하지 않고, 노조부문의 대기 실업상태로 남는다.
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         기대임금 E(w) = π ․ w

π ↓, 그러나 w ↑ 로 인해 노조부문에 대기.

∴  ① ( 
  


) 모두가 비 노조로 전이되지 않는다.

    ② 비 노조 노동자가 노조부문으로 이동 대기실업 상태 → (그림13.8)의  

       

 과  


 은 과대평가됨 → 비 노조 임금 하락은 과대평가됨.

  (ⅳ) 노동수요의 이동

노조는 자신이 속한 기업이 직면하는 생산물 수요곡선(따라서 그 기업의 노

동수요곡선)을 우측으로 이동시키며, 그 결과 비 노조부문의 노동수요곡선은 

좌측으로 이동 → 비 노조부문의 임금은 추가로 ↓.

(2) 노조가 임금에 미치는 실증적 증거

(i) 미국에서 R은 10 ~ 20 %

(ⅱ) 1990년대 초반: 민간부분의 R은 19 %, 공공부문은 10 ~ 12 %

(iii) 1990년대 후반: R 은 미국 18 %, 호주 12%, 영국 10 %, 독일 4 %,   

                    캐나다 8%, 프랑스 3% 

(ⅳ) 노조는 근로자간 근로소득분배의 불평등을 완화.

    ① 고숙련노동자 임금에 비해 저 숙련노동자 임금을 상대적으로 더 올  

       린다.

    ② 같은 산업 내 기업들 내의 임금을 표준화

    ③ 생산직, 사무직 임금 격차를 축소

    ④ 백인, 흑인 임금 격차를 축소

(v) 경기침체기에 R은 커진다.
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(3) 노조가 총 보수에 미치는 효과에 대한 증거

R 은 노조 효과의 일부분만 나타낸다. 왜냐하면

 ① 임금이외에 유급휴가, 휴가급여, 병가, 퇴직급여 등의 부가 급여는 노조  

    부분이 더 크다. → 노조효과가 크다; 과소평가

 ② 총 보수 이외의 근로조건 - 구조화된 근로환경, 보다 위험한 일, 근로   

    시간의 유연성 부족, 빠른 작업속도, 낮은 직무만족 - 은 노조 부문이   

    열악.  ∴ R은 열악한 근로조건의 보상 → 노조효과는 낮다 과대평가

(4) 노조가 고용수준에 미치는 효과

  (i) 이론

    노조 → 고용수준 ↓

  (ⅱ) 실증

    노조 → ① 1970년대 말, 고용 증가율이 비 노조부문보다 2 ~ 4 %    

                느리게 증가

             ② 고용수준 불변 → 총 근로시간 (연간) ↓

(5) 노조가 생산성과 이윤에 미치는 효과

  (i) 이론

 생산성 증가 … ① 노조는 경영진에 ‘의사표현’의 메카니즘 제공 → 근로자  

                   생산성 ↑

                ② 노동자의 ‘의사 표현’ →  사직 율 ↓ → 생산성 ↑

 생산성 감소 … 비용극소화를 위한 사용자의 의사 결정을 방해 :

              최소직원 수 요건, 직무 이외의 근로금지, 기타 생산성 ↓

  (ⅱ) 실증적 사실

      상충되는 결과들이 나타남 → 노사 간 관계에 달려있음. 미국, 영국에  

      서는 노조 → 이윤 ↓
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(6) 노조의 규범경제학적 분석

   노조는 사회 후생을 증진 or 감소.

  (ⅰ) 사회적 후생의 잠재적 감소

   ① 이론

    노동시장 → 완전경쟁 → 파레토 효율점에 도달.

    노조 … 노조노동자들의 이익만 대표.

   ∴ ① 파업

      ② 제한적 근로 규칙 → 초과 근로자 사용

      ③ 파레토 효율점으로의 노동배분을 방해 → 노동의 노동생산성이 높  

                                                은 부문으로 이동 방해

   ② 실증

     손실은 GDP의 0.2 ~ 0.4 % 에 불과한 것으로 추정됨.

  (ⅱ) 사회 후생의 증가

   노동 또는 생산물 시장이 불완전경쟁 → 파레토 비효율적 상태.

  ① 노동자가 높은 이동 비용에 직면하여 있을 때, 단체 의사표현의 메카니  

     즘은 노동이동의 필요성 ↓ → 높은 이동 비용 유발 ↓ 

  ② 생산물 시장에서 독점 이윤 → 노조 임금 ↑ → 사회적 후생은 불변.

 


